（附件二）  基隆市社區心理衛生中心自殺防治通報流程圖
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存活  

高危險群個案
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存活  

已發生疑似自殺行為個案


	社會局、教育及相關醫療單位以轉介單轉介


                     

	醫院自殺行為通報單

	119自殺行為通報單




	基隆市社區心理衛生中心

	基隆市社區心理衛生中心



	1. 緊急訪視

（約一週內完成）

2. 電話訪談關懷

 （每月約2-3次）

3. 提供相關可用資源

4. 適當作轉介



	1. 緊急訪視（一週內完成）

2. 電話訪談（約每月2-3次）


	1. 疑似精神疾患者轉介至精神科醫院就醫

2. 非本縣市市民者則轉介至相關衛生單位

	1. 依個案需要，適當作轉介

2. 提供可用相關資源




	已轉介個案、不願繼續接受中心關懷者及經評估其危險性後，其危險性較低者則結案處理




（附件三）             基隆市自殺未遂個案通報流程


（附件四）      基隆市自殺個案醫院通報流程




（附件五）  基隆市自殺防治中心自殺企圖者通報後關懷作業流程


社會資源救助服務





醫療協助





學業輔導心理支持





就業資源協助服務





後續追蹤列管





心理支持





當地衛生所或心衛中心





民間機構（宗教團體、張老師生命線）





勞政


單位





教育局





各醫療院所





社會局





進入自殺企圖者通報後關懷作業流程(附件三)二)





基隆市衛生所或心衛中心 & 基隆市自殺防治中心





轉介政府、民間、社會支援機構





結案





學校





社區





警消





醫院


基層診所


區域醫院





不需轉介





需轉介





是否需要轉介其他社會資源





住院病患





門診病患





急診病患患





由專人進行自殺通報(衛生署自殺通報系統)





SAD PERSONS ≤5分或Pierce SIS 0-10分


且社會支持系統佳或尚可 -> 中低危險群








個案管理師協同精神科醫師進行自殺危險性評估


（完成SAD PERSONS/ Pierce SIS自殺意圖量表/BSRS）





預計高危險群由派駐醫院個管師追蹤,中低危險群由醫院個管師轉予心理衛生中心個管師追蹤;視實際管理狀況,個管再做內部分配調整





結案





個管三個月中，連續兩次以上自殺危險性低、情緒平穩、危險因子低、持續保有保護因子、自殺意念低且可有效管理，規則就醫與治療








個管半年中，持續自殺危險性低、情緒平穩、危險因子低、持續保有保護因子、自殺意念低且可有效管理，規則就醫與治療








SAD PERSONS ≥6分或Pierce SIS 11-25分且缺乏社會支持系統 -> 高危險群





▪ 個管師第1個月每2週追蹤1次;第2-3個月,每月追蹤一次，三個月追蹤4次，依個案狀況調整)


▪ 以BSRS/MINI評估自殺危險性,必要時與其門診醫師聯繫.協助個案正式與非正式資源連結,追蹤其運用資源狀況,提升有效求助行為








▪ 個管師前兩週每週追蹤1次,接下來兩週後追蹤1次;第2-4個月,每月追蹤1次;第5-6個月追蹤1次(半年中追蹤7次,依個案狀況調整)


▪ 以BSRS/MINI評估自殺危險性,並與精神科醫師討論.協助個案正式與非正式資源連結,追蹤其運用資源狀況,提升有效求助行為








門診持續追蹤





個案關懷 (個案管理師)





建議住院治療，出院後轉介至門診持續追蹤





會診精神科醫師





接獲個案通報，7天內初次電訪





存活





電話號碼錯誤





家屬接聽





本人接聽








是�





否�





再次與原始通報單位確認


個案電話和地址





個案死亡





家屬BSRS評量








個案BSRS及MINI


自殺危險度評量








BSRS<6








BSRS≧6或MINI≥6分





第1個月每2週追蹤1次


第2-3個月，每月追蹤一次


每次電訪均進行個案BSRS及MINI自殺危險度評量





各區衛生所


(列管＆追蹤關懷)





註1：


上班時間連續三次去電(每天不同時段)，且於非上班時間去電二次。


註2：


依個案現居所在區域分配，


由責任醫院與其他相關單位(如公衛護士、社工等)負責





連續三天聯繫而電話無人接聽註1








轉介醫療單位就醫





進行專人訪視，促使其就醫，甚或強制就醫





不就醫








持續就醫





未就醫者








